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Vorwort

In diesem User-Guide werden alle Funktionen des Programms ,,Mein Schie3stand Desk-

top** beschrieben.



1 Uberblick

Auflistung aller Funktionen:

e Durchfiihren von Buchungen

¢ Durchfiihren von Serienbuchungen

e Kunden verwalten

e Kunden importieren

e Buchungsobjekte verwalten

e Sperrungen verwalten

e Senden und Speichern von Buchungsbestitigungen

e Durchfiihren von Auswertungen



2 Startseite

» Mein Schiefistand - Buchungssystem
Datei  Verbindung

‘Buchungen| Kunden | Kundenimport | Sperrungen | Auswertung | Buchungsobjekte dndern | PDF Anzeige

Tag: | @ || « || < || 22.02.2022 B > || » || B | Heute Bezahlt € Anwesend ¥ Anwesend u. Bezahlt @ | Nach Buchungsméglichkeit suchen
Dienstag

Demoorganisation

Hase Keiler LW KW

Hase Keiler Langwaffe 1 Langwaffe 2 Kurzwaffe 1 Kurzwaffe 2

08:00
08:30
09:00
09:30
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00
12:30
13:00
13:30
14:00
14:30
15:00
15:30
16:00
16:30
17:00
17:30
18:00
18:30
19:00
19:30

Abbildung 1Startseite des Programms — Buchungsfenster.

Nach dem Start des Programms 6ffnet sich das Buchungsfenster. Hier werden die Bu-

chungen fiir den aktuellen Tag angezeigt.

Die Ansicht stellt eine Tabelle mit den verschiedenen Buchungsobjekten dar. ,,Hase Kei-
ler”, ,,LW“ und ,, KW* sind hierbei die Namen der Stinde. ,,Hase* und ,,Keiler* sind die
Namen der Buchungsobjekte.

Uber die Meniileiste kann gesteuert werden welcher Tag angezeigt wird. Sie konnen ent-
weder tage-, wochen- oder monatsweise springen. Mit einem Klick auf ,,Heute* wird

wieder das aktuelle Datum geladen.

Die Ansicht enthélt verschiedene grafische Elemente. Die einzelnen Rechtecke geben die

Zeitslots an, die gebucht werden konnen.

In diesem Beispiel sind die Buchungsobjekte von 8:00 Uhr bis 20:00 Uhr verfiligbar. Die
griulich eingefirbten Slots zeigen an, dass diese auBerhalb der reguliren Offnungszeiten

liegen. Sie konnen aber dennoch mit einer Buchung belegt werden.
Die hellen Slots befinden sich innerhalb der normalen Offnungszeiten.

Die rote Linie (zu sehen bei 8:30 Uhr) zeigt die Slots fiir die aktuelle Zeit an.



3 Buchungen

3.1 Erstellen einer Buchung

B! Mein Schiefistand - Buchungssystem
Datei  Verbindung

Buchungen | Kunden | Kundenimpart | Sperrungen | Auswertung | Buchungsabjekte andern | PDF Anzeige

Tag: (@ || « || < | 22 B > | »| B || Heute

Dienstag
Demoorganisation

Hase Keiler LW KW

Hase Keiler lLangwaffe 1 Langwaffe 2 Kurzwaffe 1 Kurzwaffe 2

08:00

08:30

09:00

09:30

10:00

10:30

11:00 |Mustermann

11:30  |Mustermann

12:00

12:30

13:00

13:30

14:00

14:30

15:00

15:30

16:00

16:30

17:00

17:30

18:00

18:30

19:00

19:30

Abbildung 2 Erstellen einer Buchung.

Fiir das Erstellen einer neuen Buchung wihlen Sie die Slots aus, die der Kunde buchen

Bezahlt € Anwesend ¥ Anwesend u. Bezahlt @ | Nach Buchungsméglichkeit suchen

Auswahl I6schen | Abbrechen

Ausgewshlte Slots: Serienbuchung?
Langwaffe 1: 10:0 Von
Langwaffe 1: 10:30 Bis
Jeden X, eines Manats
Alle X Tage
Jeden letzten eines Monats
ferehoetelphafen, Kundennummer | 100001

Verbandsnummer

Nachname 'I‘v'l..:tel mann

Vorname: Max

E-Mail mustermann.max@muste
Telefon

Mobil 0176 3476328

StraBe Musterstralie 12
PLZ 31729

Stadt Musterstadt

Kommentar

Datum - Vorschau

Speichem

mochte. Auf der rechten Seite wird sich das Formular zum Erstellen einer Buchung 6ff-

nen. Zunichst werden die selektierten Slots angezeigt. Sie konnen zu jedem Zeitpunkt

durch Klicken auf weitere Slots, neue hinzufiigen, oder wieder 16schen.

Geben Sie die Kundendaten ein. Wenn es sich um einen Bestandskunden handelt, konnen

Sie entweder durch eingeben der Kundennummer oder des Nachnamens, diesen suchen.

Sobald Sie alle Informationen eingegeben haben, klicken Sie auf ,,Speichern®.

Die Buchung ist nun abgeschlossen. Anschlieend sehen Sie auf der Buchungsiibersicht

blaue Slots mit der Buchung.



3.1.1 Kontextmenii einer Einzelbuchung

Mquarrﬂ;ﬁhn ” |I|_

Mt Kunde ist da

I: Bezahlt
I: Eearbeiten

I: Einzelbuchung Léschen
I: Benutzer dndemn

I: Buchungsbestatigung speichem

— Buchungsbestitigung senden

Abbildung 3 Kontextmenti (Rechtsklick auf eine Buchung) einer Einzelbuchung.

e Kunde ist da

o Die Buchung wird als ,,Kunde ist da* markiert.

|Mustermar1r| v*|[

|Mustermar1r| v*|[

e Bezahlt

o Die Buchung wird als ,,Bezahlt* markiert.

|M ustermann € ”

|M ustermann € ”

Wenn die Buchung als ,,Bezahlt* und ,,Kunde ist da* markiert wird dndert sich das Sym-
bol:

|M ustermann ﬂ”

|M ustermann ﬂ”

In der Toolbar ist eine Legende angebracht:

Bezahlt € Anwesend % Anwesend u. Bezahlt @

e Bearbeiten
o Der Bearbeiten-Dialog wird gedffnet. Siche Kapitel 4
e FEinzelbuchung 16schen
o Ldscht eine einzelne Buchung.
e Benutzer dndern
o Der Benutzer der Buchung wird durch einen anderen, vorhandenen, Be-
nutzer ausgetauscht.

e Buchungsbestitigung speichern



o Speichert die Buchungsbestitigung im Options-Dialog konfigurierten
Ordner.
¢ Buchungsbestitigung senden
o Die Buchungsbestitigung wird erstellt, gespeichert und direkt als E-Mail
versendet sofern im Benutzer eine E-Mailadresse hinterlegt ist.

3.1.2 Bearbeiten einer Einzelbuchung

Normale Buchung
Bearbeiten
Benutzer andem

Abbrechen

Nachname
Vorname

Datum der Buchung
Datum

E-Mail

Telefon

Mobiltelefon

Kommentar

Neue Slots: Gebuchte Slots:
Hase : 11:00

Hase: 11:30

Buchungsbestatigung speichemn

Abbildung 4 Bearbeiten einer Einzelbuchung.

Nachdem eine Buchung entweder angeklickt oder iiber das Kontextmenii auf ,,Bearbei-
ten* geklickt wurde, 6ffnet sich der Dialog zum Bearbeiten einer Einzelbuchung. Zu-
nichst sind alle Felder deaktiviert. Mochte man die Buchung bearbeiten, muss der Button
,Bearbeiten* gedriickt werden.

Folgendes kann bearbeitet werden:

e Das Datum

e Die Slots. Es konnen Slots geloscht oder neue hinzugefiigt werden. Neue Slots
werden griin hinterlegt und zu 16schende Slots violett.

|Mu5termann Q” |

|Mu5termann Q” |




3.2 Erstellen einer Serienbuchung

Auswahl léschen | Abbrechen

Ausgewshlte Slots: Serienbuchung? v/

Langwaffe 1:16:00 Ven 22.02.2022 ]
Langwaffe 2 : 16:00 Bis 25.02.2022 fl
Langwaffe 2 : 16:30 Jeden X. eines Monats

Langwaffe 1:16:30 ® Alle X Tage
Jeden letzten eines Monats

r
Alle (Tage) 1

Berechnete Daten: Kundennummer | 100007

22.02.2022
Verbandsnummer
23.02.2022 r
34022022 Machname Mustermann
25.00.2022 Vorname: Max
E-Mail mustermann.max@muste
Telefon
Maobil 0176 3476328
Strale Musterstrale 12
PLZ 31729
Stadt Musterstadt
Kommentar

Datum - Vorschau

Speichem
Abbildung 5 Erstellen einer Serienbuchung.

Wihlen Sie zunéchst die Slots aus, die der Serienbuchung hinzugefiigt werden sollen.
AnschlieBend setzen Sie den Haken bei ,,Serienbuchung?‘. Die Eingabemasken fiir Seri-

enbuchungen sind nun aktiviert.

Es stehen verschiedene Zeitintervalle zur Verfiigung:



e Jeden X. eines Monats: In diesem Beispiel wird eine Serienbuchung vom
01.03.2022 — 31.05.2022 erstellt. Buchungen werden fiir den 1 und 2 Montag und
Dienstag alle zwei Monate erstellt.

Serienbuchung? |

Won 01.03.2022 i
Bis 31.05.2022 i
® Jeden X, eines Monats
Alle X Tage

Jeden letzten eines Monats
r
Jeden (pro Monat) 1,2

r
Alle X Monate 2

v'| Montag

v | Dienstag
Mittwoch
Donnerstag
Freitag
Samstag
Sonntag

e Alle X Tage: In diesem Beispiel wiirde die Serienbuchung vom 22.02.2022 —
25.02.2022 (inklusive) an jedem Tag erstellt werden.

Serienbuchung? |v/

Ven 22.02.2022 i
Bis 25.02.2022 4
Jeden X, eines Monats
®) Alle X Tage

Jeden letzten eines Monats

r
Alle (Tage) 1

e Jeden letzten eines Monats: Hier werden im Zeitraum zwischen dem 01.03.2022

und dem 31.05.2022 jeweils der letzte Montag und Dienstag gebucht.

Serienbuchung?  |v
Ven 01.03.2022 =]

Bis 31.05.2022 i
Jeden X. eines Monats

Alle X Tage
@ leden letzten eines Monats

v | Montag

v | Dienstag
Mittwoch
Connerstag
Freitag
Samstag
Sonntag

Wihlen Sie das passende fiir den Kunden.

Wihlen Sie anschlieend den Kunden fiir die Serienbuchung aus. (Oder erstellen eine

neuen).



Bevor Sie auf,,Speichern® driicken konnen Sie sich die berechneten Daten der Serienbu-
chung ansehen. Sie konnen ebenfalls in einem Zwischendialog noch bestimmte Daten

exkludieren.

# ' Datumsvorschau x
Verfiigbar Abgewshlt

22.02.2022
23.02.2022
24.02.2022
25.02.2022

Abbrechen

Abbildung 6 Datumsvorschau.

Serienbuchungen werden kursiv dargestellt.

||M'u5rermann ||Mu5rermann |

||M'u5rermann ||Mu5rermann |




4 Kundenubersicht

Suchen:

Vorname i Login E-Mail Kontakt E-Mail  Telefon Mobil Anrede Verbandsnummer Standaufsicht? | Auswahl I5schen

Mustermann  Max mustermann.max@muster.de 0176 3476328 Kundennummer 100001

Anrede

Vorname Max

Nachname " Mustermann

Login - E-Mail mustermann.max@muste
Kontakt - E-Mail

Verbandsnummer

Telefon

Mobiltelefon 01762476228

Anzeigename
Darf Aufsicht machen

Speichern

Abbildung 7 Kundeniibersicht.

Alle gespeicherten Kunden werden im Kunden-Tab in Form einer Tabelle dargestellt.
Auf der rechten Seite konnen entweder die Daten eines Kunden aktualisiert werden oder

ein neuer erstellt werden.

4.1 Kontextment

Uber das Kontextmenii kann ein Benutzer mit einem anderen vereint werden.

i3 Benutzer zusammenfihren -

Fir neuen Benutzer nach Machnamen suchen.
Im Machnamnen kann auch nach Anzeigenamen gesucht werden.

Alter Benutzer MNeuer Benutzer
Mame Mustermann
Vorname Mazx
Anzeigename
Addresse Musterstralke 12

Kundennummer 100001

Abbrechen

Abbildung 8 Benutzer kombinieren.

Geben Sie beim Nachnamen oder der Kundennummer die entsprechende Information ein
und das Programm wird Thnen Vorschldge unterbreiten. Bestitigen Sie mit ,,Enter auf

der Tastatur oder wihlen Sie einen Vorschlag mit der Maus aus.



5 Sperrungen

Neue Sperrung

Buchungsobjekt: Ausgewahlte Objekte: Spermungen: | | gschen | Suche: e
Hase Keiler - Demoorganisation
Hase Keiler: Hase

Hase Keiler Keiler

LW - Demoorganisation

LW: Langwaffe 1

LW: Langwaffe 2

KW - Demoorganisation

KW: Kurzwaffe 1

KW: Kurzwaffe 2

Sperung ab
Sperrung bis

Grund

Im Tab ,,Sperrungen‘ konnen Sie Thre Stand- bzw. Buchungsobjektsperrungen verwalten.
Auf der linken Seite sehen Sie eine Liste Threr Stinde und deren Buchungsobjekte. Einen
Stand erkennen Sie daran, dass Ihr Organisationsname angehangen ist. Durch Klicken auf
eines der Objekte werden die entsprechenden Sperrungen geladen. Beim Klick auf einen

Stand werden alle Sperrungen der darunterliegenden Buchungsobjekte geladen.

5.1 Sperrung erstellen

Wihlen Sie zunéchst das gewiinschte Buchungsobjekt fiir eine Sperrung aus. Klicken Sie

anschlieBend auf ,,Neue Sperrung*. Auf der rechten Seite werden die Optionen bedienbar.

Beispiel 1: Sie mochten den 25.02.2022 die Langwaffenbahn 1 sperren.

Neue Sperrung

Buchungsobjekt: Ausgewahite Objekte: Sperrungen: | |aschen | Suche: Buchungsobjekt | Langwafe 1
Hase Keiler - Demoorganisation LW: Langwaffe 1
Montag
Hase Keiler: Hase Dienstag
Hase Keiler: Keiler Mittwoch
LW - Demoorganisation Donnerstag
LW; Langwaffe 1 /| Freitag
LW: Langwaffe 2 Samstag
KW - Demoorganisation Sonntag
KW: Kurzwaffe 1 Sperrung ab 25.02.2022 2}
KW: Kurzwaffe 2
Spermung bis | 25.02.2022 B
Grund Wartungsarbeiter}
Speichern

Abbildung 9 Beispiel 1.

Konfigurieren Sie die Eingabemaske so, dass jeweils der 25.02.2022 ausgewiéhlt ist. Kli-
cken Sie ebenfalls ,,Freitag® an und anschlieBend auf ,,Speichern®. Falls schon Buchun-

gen bestehen, dndert sich die Ansicht wie folgt:

Langwaffe 1 25.02.2022 - Mustermann: 16:00 - 17:00 Nachname

Montag Vorname

Dienstag Datum der Buchung

Mittwoch Pt

Donnerstag

. E-Mail

V| Freitag

C— Telefon

Sonntag Buchung Ischen
25022022 | B Sperrung emeut versuchen | Sperrung erzwingen | Abbrechen
25022022 | B

Wartungsarbeite

Speichem

Abbildung 10 Konflikte bei Sperrungen erkannt.



Am 25.02.2022 hat bereits Herr Mustermann die Bahn gebucht. Sie kdnnen nun aus den

folgenden Optionen wiéhlen:

Buchung l6schen

Sperrung erzwingen

o Die Buchung wird geldscht. Sie miissen Thren Kunden benachrichtigen!

o Die Buchung bleibt bestehen und die Bahn wird trotzdem gesperrt.

Klicken Sie anschlieend auf ,,Sperrung erneut versuchen®.

AnschlieBend wird die Sperrung in der Liste angezeigt:

Neue Sperrung

Buchun

gsobjekt:

Ausgewshlte Objekte:

KW: K
KOW: K

Hase Keiler: Hase

Hase Keiler: Keiler

urzwaffe 1

urzwaffe 2

Hase Keiler - Demoorganisation

LW - Demoorganisation

LW: Langwaffe 1
LW: Langwaffe 2

KW - Demaoarganisation

LW: Langwaffe 1

Sperrungen: | | gechen | Suche:

LW: Langwaffe 1 - 25.02.2022 - 25.02.2022 : Freitag : Wartungsarbeiten

Abbildung 11 Erstellte Sperrung in der Liste.

Auf der Buchungsansicht wird die Sperrung wie folgt angezeigt:

Tag: | @

||«

Freitag

Demoorganisation

Hase Keiler

25.02.2022

||| »

B || Heute

Lw

KW

Bezahit €

Hase

Keiler

LLangwaffe 1

LLangwaffe 2

Kurzwaffe 1

Kurzwaffe 2

08:00
08:30
09:00
09:30
10:00
10:30
11.00
11:30
12:00
12:30
13.00
13:30
14:00
1430
15.00
15:30
16:00
16:30
17:00
17:30
18:00
18:30
19:00
19:30

Mustermann

Mustermann

Mustermann

Mustermann

Abbildung 12 Gesperrte Bahn in der Ubersicht.

Sie konnen trotz der Sperrungen Buchungen erstellen!



5.2 Sperrung(en) Iéschen

Wihlen Sie dazu die entsprechende(n) Sperrung(en) aus und klicken auf ,,L.dschen®.



6 Buchungsobjekte verwalten

Buchungen | Kunden | Kundenimport | Sperrungen Auswertung|BuchungsobjekteverwaltenX PDF Anzeige

Meuer Stand || MNeues Buchungsobjekt

Crganisation

Hase Keiler - Demoorganisation )
Anzeigename
LW - Demoorganisation
o Aktiv?
KW - Demoorganisation

Speichem | Abbrechen

Abbildung 13 Buchungsobjekte verwalten.

Zum Bearbeiten eines Standes bzw. Buchungsobjektes wihlen Sie zundchst eines aus.

Anschlieflend konnen Sie auf der rechten Seite den Namen dndern.

6.1 Neuer Stand

Sie kdonnen einen neuen Stand erstellen.

B Meuer Stand s
Standname:
Buchungsobjektname: Hinzufigen
Hinzugefiigte Buchungsobjekte: Loschen

Abbrechen

Abbildung 14 Neuen Stand erstellen.

Geben Sie den neuen Standnamen ein. Sie konnen direkt neue Buchungsobjekte hinzufii-
gen. Geben Sie dazu den Namen in der zweiten Zeile ein und klicken auf ,,Hinzufiigen*.
Der neue Name wird dann in die untenstehende Liste aufgenommen. Sie kdnnen beliebig

viele neue Objekte erstellen.



6.2 Neues Buchungsobjekt (ohne Stand) erstellen

Sie konnen auch fiir einen bestehenden Stand ein neues Buchungsobjekt hinzufiigen.

3 Neuer Stand X

Standnarme:

Buchungsobjekitname: Hinzufigen

Hinzugefugte Buchungsobjekte: Léischen

Abbrechen

Abbildung 15 Neues Buchungsobjekt erstellen.

Geben Sie dazu den Namen in der zweiten Zeile ein und klicken auf ,,Hinzufiigen*. Der
neue Name wird dann in die untenstehende Liste aufgenommen. Sie konnen beliebig viele

neue Objekte erstellen.



7  Optionen

Uber das Menii Datei -> Optionen erreichen Sie den Optionsdialog.

7.1 PDF Ausgabepfad

Hier konnen Sie den Pfad zum Ausgabeordner fiir erstellte PDF-Dateien angeben. Im Tab

,»PDF Anzeige* des Hauptfensters konnen alle erstellten PDF-Dateien angesehen werden.

7.2 E-Mail

Damit Sie z.B. Buchungsbestitigungen an Ihre Kunden senden kdnnen miissen Sie einen
Server fiir das Versenden von E-Mail angeben. Die notwendigen Informationen dazu er-
halten Sie bei Ihrem E-Mailanbieter.

Hinweis: Zurzeit werden nur unverschliisselte E-Mails unterstiitzt. Dieses Feature wird

bald verfiigbar sein.

7.3 Offnungszeiten

Hier konnen Sie die reguliren Offnungszeiten Thres SchieBstandes angeben.

» Mein SchieBstand - Buchungssystermn
Datei  Verbindung
‘ Buchungen| Kunden | Kundenimport | Sperrungen | Auswertung | Buchungsobjekte dndern | PDF Anzeige
Tag: | @ | « || < || 22022022 B| > | » |B | Heute Bezahlt € Anwesend ¥ Anwesend u. Bezahlt @ | Nach Buchungsméglichkeit suchen
Dienstag
Demaorganisation
Hase Keiler LW KW

Hase Keiler Langwaffe 1 Langwaffe 2 Kurzwaffe 1 Kurzwaffe 2

08:00
08:30
09:00
09:30
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00
12:30
13:00
13:30
14:00
14:30
15:00
15:30
16:00
16:30
17:00
17:30
18:00
18:30
19:00
19:30

Abbildung 16 Leere Startseite mit Offnungszeiten.



Die dargestellten Zeitriume sind auBerhalb der reguliren Offnungszeiten. Sie kénnen
trotzdem Buchungen vornehmen. Beispielsweise fiir Gruppen die AuBerhalb der Off-

nungszeiten schieflen.

7.4 Textvorlagen

Definieren Sie hier die Textvorlagen fiir E-Mails.

7.5 Firmenlogo

Geben Sie hier den Pfad zu Threm Firmenlogo an. Dieses wird in generierte PDF-Dateien

eingefiigt.

Hinweis: Es werden nur JPG und PNG Bilder unterstiitzt. Die Grof3e sollte 100x100 Pixel

nicht iberschreiten.
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